
 
 

НАЗВА КУРСУ: Розвиток цифрової грамотності державних службовців 

КАФЕДРА: економіки праці 

ГАРАНТ ПРОГРАМИ: Світлана Калініна, доктор економічних наук, професор 

ОБСЯГ КУРСУ: 

              1                                    24                                       6 

      кредити ЄКТС                    контактна робота                    самостійна робота 
         (30 годин)                           з викладачем          

                                                                                                                                                                                                                                       
ФОРМА НАВЧАННЯ           МОВА ВИКЛАДАННЯ         ФОРМА ОЦІНЮВАННЯ          
                    

 очна, дистанційна                 українська     підсумкове тестування 
 
ЦІЛЬОВА АУДИТОРІЯ: державні службовці, посади яких віднесено до категорій 
посад «Б» та «В». 
 
ЗМІСТ КУРСУ: 

• Становлення цифрових комунікацій у сучасному світі 

• Цифровізація як провідна тенденція суспільного розвитку: орієнтири для 
України 

• Впровадження електронного урядування — драйвер розвитку системи 
державного управління України. 

• Цифрова грамотність державних службовців як умова використання 
онлайн формату в системі державного управління. 

• Використання глобальних платформ міжнародної взаємодії в сфері 
державного управління 

• Забезпечення цифрової грамотності держслужбовців в системі 
безперервної освіти 

• Використання соціальних мереж в діяльності органів державного 
управління 



• Цифрова безпека в системі державного управління 

• Використання можливостей мультимедіа в професійній діяльності 
державних службовців (на прикладі редактору MS Power Point) 

• Електрона демократія як прояв цифрових трансформацій в системі 
державного управління 

• Підсумковий контроль результатів навчання 


